
  

 
SĪKDATŅU POLITIKA 

Pēdējo reizi atjaunota: 2026. gada 13. septembrī 
 

1. Sīkdatņu politikas mērķis 
un piemērošanas joma 

SIA Request, vienotais reģistrācijas numurs: 
40203423105, juridiskā adrese: Stabu iela 109 – 1, 
Rīga, LV-1009, Latvija (turpmāk – Pārzinis) sīkdatņu 
politikas (turpmāk – Politika) mērķis ir sniegt 
apmeklētājiem informāciju par sīkdatnēm un 
līdzīgām tehnoloģijām, kas tiek izmantotas Pārziņa 
tīmekļa vietnē – www.request.lv (turpmāk – Vietne), 
to izmantošanas nolūkiem un tehniskajām iespējām 
piekrist vai atteikties no to izmantošanas. 
 

Sīkdatnes ir nelielas datnes, kas tīmekļa vietnes 
apmeklējuma laikā ar pārlūkprogrammas starpniecību 
tiek lejupielādētas un saglabātas apmeklētāja datorā 
vai citā ierīcē, piemēram, viedtālrunī vai 
planšetdatorā. Arī līdzīgas tehnoloģijas, tostarp 
pikseļi, tagi un lokālā krātuve, var saglabāt 
informāciju ierīcē, piekļūt tai vai nosūtīt informāciju 
tīmekļa lapas ielādes laikā. Politikā atsauces uz 
sīkdatnēm attiecīgā gadījumā ietver arī šīs līdzīgās 
tehnoloģijas. 

Sīkdatnes parasti nesatur nekādu informāciju, kas 
personiski identificē lietotāju, taču personas dati, 
kurus mēs par jums glabājam, var būt saistīti ar 
sīkdatnēs glabāto un no sīkdatnēm iegūto 
informāciju. Sīkāku informāciju par to, kā mēs 
izmantojam, glabājam un aizsargājam jūsu personas 
datus, lasiet mūsu Privātuma politikā. 

2. Informācija par pārzini 

Pārzinis ir SIA Request, vienotais reģistrācijas 
numurs: 40203423105, juridiskā adrese: Stabu iela 
109 – 1, Rīga, LV-1009, Latvija, e-pasta adrese: 
info@request.lv 

 
COOKIES POLICY 

Last updated: September 13, 2026 
 

1. Purpose and Scope 
of this Cookies Policy 

The purpose of this Cookies Policy (hereinafter – the 
Policy) by SIA Request, registration number: 
40203423105, legal address: Stabu iela 109 – 1, 
Riga, LV-1009, Latvia (hereinafter – the Controller) 
is to provide users with information about the cookies 
and similar technologies used on the Controller’s 
website – www.request.lv (hereinafter – the Website), 
the purposes for which they are used and the 
technical options available to accept or refuse their 
use. 

Cookies are small files that are downloaded and 
stored on a user’s computer or other device, such as a 
smartphone or tablet, through the user’s web browser 
during a visit to a website. Similar technologies, 
including pixels, tags and local storage, can also store 
or access information on a device or communicate 
information when a webpage loads. In the Policy, 
references to cookies include these similar 
technologies where applicable. 
 

Cookies do not usually contain any information that 
personally identifies the user, but the personal data 
we hold about you may be linked to information 
stored in and obtained from cookies. For more 
information about how we use, store and protect your 
personal data, please see our Privacy Policy. 
 

2. Information About the Controller 

The Controller is SIA Request, registration number: 
40203423105, legal address: Stabu iela 109 – 1, 
Riga, LV-1009, Latvia, email address: 
info@request.lv 
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3. Sīkdatņu izmantošanas 
nolūks un tiesiskais pamats 

Vietne ar sīkdatņu un līdzīgu tehnoloģiju palīdzību 
var iegūt informāciju, piemēram, apmeklētāja IP 
adresi, informāciju par ierīci un pārlūkprogrammu, 
apmeklētajām lapām, kā arī apmeklējuma datumu un 
laiku. 

Nepieciešamās sīkdatnes 
Nepieciešamās sīkdatnes un līdzīgas tehnoloģijas ir 
vajadzīgas, lai nodrošinātu un aizsargātu Vietnes 
darbību, sniegtu pieprasītās funkcijas un saglabātu 
apmeklētāja sīkdatņu izvēles. Ja to izmantošana 
ietver personas datu apstrādi, apstrādes tiesiskais 
pamats ir Pārziņa leģitīmās intereses nodrošināt un 
aizsargāt Vietnes darbību saskaņā ar Vispārīgās datu 
aizsardzības regulas 6. panta 1. punkta f) 
apakšpunktu. Tās var iestatīt Pārzinis vai 
pakalpojumu sniedzēji, kas nodrošina Vietnes 
mitināšanu, drošību un piekrišanas pārvaldību. Dažas 
tehnoloģijas darbojas tikai pārlūkprogrammas sesijas 
laikā, savukārt ar izvēļu saglabāšanu saistītās 
tehnoloģijas darbojas līdz konfigurētā izvēļu 
glabāšanas perioda beigām. Tās nevar atspējot 
sīkdatņu paziņojumā. 

Analītiskās sīkdatnes 
Ar apmeklētāja piekrišanu saskaņā ar Vispārīgās datu 
aizsardzības regulas 6. panta 1. punkta a) 
apakšpunktu analītiskās tehnoloģijas palīdz Pārzinim 
saprast, kā apmeklētāji izmanto Vietni, novērtēt 
datplūsmu un Vietnes darbību, kā arī uzlabot 
pakalpojumus. Trešo pušu analītikas pakalpojumu 
sniedzēji var saņemt informāciju, piemēram, ierīces 
un pārlūkprogrammas identifikatorus, aptuvenu 
atrašanās vietu, skatītās lapas un mijiedarbības datus. 
Šīs tehnoloģijas un ar tām saistītie dati tiek glabāti 
atbilstoši attiecīgajos analītikas pakalpojumos 
konfigurētajiem periodiem un ne ilgāk, kā 
nepieciešams novērtēšanai un pārskatu 
sagatavošanai. Piekrišanu var atsaukt jebkurā laikā. 

Reklāmas sīkdatnes 
Ar apmeklētāja piekrišanu saskaņā ar Vispārīgās datu 
aizsardzības regulas 6. panta 1. punkta a) 
apakšpunktu reklāmas tehnoloģijas tiek izmantotas 
kampaņu un reklāmguvumu novērtēšanai, 
apmeklējumu attiecināšanai, auditoriju veidošanai, 
atkārtotai mērķauditorijas atlasei un atbilstošāku 
reklāmu nodrošināšanai trešo pušu platformās. Trešo 

3. Purpose and Legal Basis 
for the Use of Cookies 

The Website may collect information such as the 
user’s IP address, device and browser information, 
pages visited, and the date and time of visits through 
cookies and similar technologies. 
 

Necessary Cookies 
Necessary cookies and similar technologies are 
required to operate and secure the Website, provide 
requested functions and remember the visitor’s 
cookie preferences. Where their use involves the 
processing of personal data, the processing is based 
on the Controller’s legitimate interests in operating 
and protecting the Website pursuant to Article 6(1)(f) 
of the General Data Protection Regulation. They may 
be set by the Controller or by service providers 
supporting Website hosting, security and consent 
management. Some remain only for the browser 
session, while preference-related technologies remain 
for the configured preference period. They cannot be 
disabled through the consent banner. 
 
 

Analytics Cookies 
With the visitor’s consent pursuant to Article 6(1)(a) 
of the General Data Protection Regulation, analytics 
technologies help the Controller understand how 
visitors use the Website, measure traffic and 
performance, and improve its services. Third-party 
analytics providers may receive information such as 
device and browser identifiers, approximate location, 
pages viewed and interactions. These technologies 
and related data are retained for the periods 
configured in the relevant analytics services and no 
longer than necessary for measurement and reporting. 
Consent can be withdrawn at any time. 

 

Advertising Cookies 
With the visitor’s consent pursuant to Article 6(1)(a) 
of the General Data Protection Regulation, 
advertising technologies are used to measure 
campaigns and conversions, attribute visits, create 
audiences, support retargeting and provide more 
relevant advertising through third-party platforms. 
Third-party advertising providers may receive online 
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pušu reklāmas pakalpojumu sniedzēji var saņemt 
tiešsaistes identifikatorus, lapu skatījumu, 
mijiedarbības un reklāmguvumu datus. Šīs 
tehnoloģijas un ar tām saistītie dati tiek glabāti līdz 
konfigurētā termiņa beigām, piekrišanas atsaukšanai, 
dzēšanai pārlūkprogrammā vai attiecīgā 
attiecināšanas vai auditorijas termiņa beigām. 
Piekrišanu var atsaukt jebkurā laikā. 

Apmeklējot Vietni, apmeklētājam tiek attēlots 
paziņojums, kurā paskaidrots, ka Vietnē tiek 
izmantotas sīkdatnes un līdzīgas tehnoloģijas. 
Nospiežot pogu “Pieņemt visas”, apmeklētājs piekrīt 
analītisko un reklāmas tehnoloģiju izmantošanai 
papildus nepieciešamajām tehnoloģijām, kuras 
vienmēr ir aktīvas. 

Nospiežot pogu “Noraidīt visas”, apmeklētājs noraida 
analītisko un reklāmas tehnoloģiju izmantošanu. 
Nepieciešamās tehnoloģijas paliek aktīvas, jo tās ir 
vajadzīgas Vietnes darbības un drošības 
nodrošināšanai, kā arī apmeklētāja sīkdatņu izvēļu 
saglabāšanai. Apmeklētājs var izvēlēties arī 
atsevišķas kategorijas, nospiežot pogu “Pielāgot”. 

4. Personas datu iespējamie saņēmēji 

Personas datu saņēmēji, kas iegūti, izmantojot 
sīkdatnes un līdzīgas tehnoloģijas, var būt Vietnes 
uzturēšanas, mitināšanas, drošības un piekrišanas 
pārvaldības pakalpojumu sniedzēji, kā arī trešo pušu 
analītikas un reklāmas pakalpojumu sniedzēji. Šie 
pakalpojumu sniedzēji var saņemt attiecīgo 
informāciju par ierīci, pārlūkprogrammu un 
mijiedarbību tikai tad, ja pastāv atbilstošs tiesiskais 
pamats, un tikai tādā apjomā, kas nepieciešams 
attiecīgā pakalpojuma nodrošināšanai. 

5. Piekrišanas atsaukšana / atteikšanās 
un sīkdatņu izmantošanas ierobežošana 

Sīkdatņu paziņojumā apmeklētājs var izvēlēties 
analītisko un reklāmas kategoriju, nospiežot pogu 
“Pielāgot”. Sīkdatņu iestatījumus var mainīt un 
sniegto piekrišanu var atsaukt jebkurā laikā, 
nospiežot zemāk esošo pogu “Pārvaldīt sīkdatņu 
iestatījumus” un izvēloties attiecīgos iestatījumus. 
Piekrišanas atsaukšana neietekmē tās personas datu 
apstrādes likumību, kas veikta pirms piekrišanas 
atsaukšanas. 

identifiers, page-view, interaction and conversion 
information. These technologies and related data are 
retained until the configured expiry, withdrawal of 
consent, deletion in the browser, or the end of the 
relevant attribution or audience period, as applicable. 
Consent can be withdrawn at any time. 

 

When visiting the Website, the user is presented with 
a notice explaining that the Website uses cookies and 
similar technologies. By clicking “Accept All”, the 
user consents to the use of Analytics and Advertising 
technologies in addition to the Necessary 
technologies that are always active. 
 

By clicking “Reject All”, the user rejects Analytics 
and Advertising technologies. Necessary 
technologies remain active because they are required 
to operate and secure the Website and to remember 
the user’s cookie preferences. The user can also 
select individual categories by clicking “Customize”. 
 

4. Potential Recipients of Personal Data 

Recipients of personal data collected through cookies 
and similar technologies may include the Controller’s 
website maintenance, hosting, security and 
consent-management providers, as well as third-party 
analytics and advertising service providers. These 
providers may receive relevant device, browser and 
interaction information only where there is an 
applicable legal basis and only to the extent required 
to provide their respective services. 
 

5. Withdrawal of Consent / Refusal 
and Restriction of the Use of Cookies 

In the cookie notice, the user can select Analytics and 
Advertising categories by clicking “Customize”. 
Cookie preferences can be changed or consent can be 
withdrawn at any time by clicking the “Manage Your 
Cookie Preferences” button below and selecting the 
relevant settings. Withdrawing consent does not 
affect the lawfulness of processing carried out before 
consent was withdrawn. 
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Apmeklētājam ir tiesības jebkurā laikā izmantot 
dažādus sīkdatņu bloķētājus, vai mainīt sīkdatņu 
iestatījumus savā pārlūkprogrammā, vai tās dzēst 
savos interneta pārlūkprogrammas iestatījumos. 

Sīkdatņu iestatījumus apmeklētājs var mainīt jebkurā 
laikā savas ierīces interneta pārlūkprogrammā. 
Piemēram, apmeklētājs var atcelt doto piekrišanu 
sīkdatņu saglabāšanai, atzīmējot savā 
pārlūkprogrammā funkciju, kas ļauj noraidīt visus 
sīkdatņu saglabāšanas priekšlikumus. Sīkdatnes, 
kuras ir saglabātas uz apmeklētāja iekārtas, izdzēst ir 
iespējams ar apmeklētāja aktīvu rīcību. Pārzinim nav 
iespēju iejaukties apmeklētāja ierīces darbībā un 
veikt attiecīgu sīkdatņu dzēšanu. Šos iestatījumus 
apmeklētājs var atrast savas interneta 
pārlūkprogrammas izvēlnēs “Uzstādījumi” vai 
“Preferences”. 

Vairāk informācijas par to, kā konfigurēt savas ierīces 
interneta pārlūkprogrammu, var atrast zemāk 
norādītajās Interneta pārlūkprogrammu tīmekļa 
vietnēs: 

● Google Chrome: Google Chrome Help Center; 
● Mozilla Firefox: Cookies - Information that 

websites store on your computer; 
● Apple Safari: Manage cookies and website data 

using Safari; 
● Microsoft Edge: Microsoft Edge, browsing data, 

and privacy; 
● Opera: Security and Privacy in Opera (Referrals, 

redirections, and cookies). 
 
Plašāk par sīkdatņu izmantošanas ierobežošanu un 
dzēšanu lasiet šeit: www.aboutcookies.org 

6. Personas datu nodošana uz trešajām valstīm 

Daži analītikas, reklāmas un Vietnes atbalsta 
pakalpojumu sniedzēji var apstrādāt personas datus 
ārpus Eiropas Savienības vai Eiropas Ekonomikas 
zonas (EEZ), tostarp Amerikas Savienotajās Valstīs 
(ASV) un Apvienotajā Karalistē. Ja tas ir 
nepieciešams, šāda datu nodošana tiek aizsargāta, 
pamatojoties uz lēmumu par aizsardzības līmeņa 
pietiekamību, ES un ASV datu privātuma 
regulējumu, Eiropas Komisijas apstiprinātajām 
līguma standartklauzulām vai citu tiesisku datu 
nodošanas mehānismu. 

The user has the right to use different cookie 
blockers, or to change the cookie settings in his 
browser, or to delete cookies in his internet browser 
settings at any time. 

Users can change their cookie settings at any time in 
their device’s web browser. For example, the user can 
revoke the consent given for the storage of cookies 
by ticking the box in his browser that allows him to 
refuse all proposals to store cookies. It is possible to 
delete cookies that have been stored on the user’s 
device by action on the user’s part. The Controller 
has no possibility to interfere with the user’s device 
and to delete cookies accordingly. These settings can 
be found in the “Options” or “Preferences” menus of 
the user’s internet browser. 
 
 

More information on how to configure your device’s 
internet browser can be found on the respective 
websites listed below: 
 

● Google Chrome: Google Chrome Help Center; 
● Mozilla Firefox: Cookies - Information that 

websites store on your computer; 
● Apple Safari: Manage cookies and website data 

using Safari; 
● Microsoft Edge: Microsoft Edge, browsing data, 

and privacy; 
● Opera: Security and Privacy in Opera (Referrals, 

redirections, and cookies). 
 
Read more about restricting and deleting cookies 
here: www.aboutcookies.org 

6. Data Transfer to Third Countries 

Some analytics, advertising and website-support 
service providers may process personal data outside 
the European Union or the European Economic Area 
(EEA), including in the United States of America 
(USA) and the United Kingdom. Where required, 
such transfers are protected by an adequacy decision, 
the EU-US Data Privacy Framework, Standard 
Contractual Clauses approved by the European 
Commission, or another lawful transfer mechanism. 
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Papildu informācija par šajā apstrādē iesaistīto 
pakalpojumu sniedzēju kategorijām un 
piemērojamajiem starptautiskās datu nodošanas 
aizsardzības pasākumiem ir pieejama, sazinoties ar 
Pārzini. 

7. Apmeklētāja kā datu subjekta tiesības 

Daži analītikas, reklāmas un Vietnes atbalsta 
pakalpojumu sniedzēji var apstrādāt personas datus 
ārpus Eiropas Savienības vai Eiropas Ekonomikas 
zonas (EEZ), tostarp Amerikas Savienotajās Valstīs 
(ASV) un Apvienotajā Karalistē. Ja tas ir 
nepieciešams, šāda datu nodošana tiek aizsargāta, 
pamatojoties uz lēmumu par aizsardzības līmeņa 
pietiekamību, ES un ASV datu privātuma 
regulējumu, Eiropas Komisijas apstiprinātajām 
līguma standartklauzulām vai citu tiesisku datu 
nodošanas mehānismu. 
 
 

8. Nobeiguma jautājumi 

Šī sīkdatņu politika pēc nepieciešamības var tikt 
mainīta, aktuālajai politikas versijai tiekot publicētai 
Pārziņa tīmekļa vietnē. 

Šī sīkdatņu politika ir pieejama Pārziņa tīmekļa 
vietnē arī angļu valodas versijā 
(www.request.lv/cookies-policy). Neatbilstību vai 
pretrunu gadījumā starp latviešu un angļu valodas 
versijām, latviešu valodas versija 
(www.request.lv/lv/sikdatnu-politika) būs noteicošā 
visos aspektos. 

Jautājumu gadījumā par veikto personas datu apstrādi 
ar Pārzini var sazināties nosūtot ierakstītu vēstuli uz 
Pārziņa juridisko adresi: Stabu iela 109 – 1, Rīga, 
LV-1009, Latvija vai e-pastā: info@request.lv 
 
 
 
 
Apstiprinu: 

 

____________________________ 

  D. Bethers 
  Valdes loceklis 

Additional information about the categories of 
providers involved in this processing and the 
applicable international-transfer safeguards is 
available from the Controller upon request. 
 

7. User’s Rights as a Data Subject 

We inform that the user, as a data subject, has the 
right to request access to the processed personal data, 
to request the deletion of personal data by submitting 
a justification for the request, to request the 
restriction of personal data processing in the cases 
provided for by the regulatory enactments, as well as 
to object to the processing. The user has the right to 
lodge a complaint about unlawful processing of 
personal data of users with the Data State 
Inspectorate of the Republic of Latvia 
(www.dvi.gov.lv/en). For more information on the 
user’s rights as a data subject, please refer to our 
Privacy Policy. 

8. Closing Remarks 

This Cookies Policy may be amended as necessary, 
with the current version of the Policy being published 
on the Controller’s website. 

This Cookies Policy is also available on the Latvian 
language version of the Controller’s website 
(www.request.lv/lv/sikdatnu-politika). In the event of 
any inconsistency or conflict between the English 
and Latvian versions, the Latvian version 
(www.request.lv/lv/sikdatnu-politika) shall prevail in 
all respects. 

In case of any questions regarding the processing of 
personal data, the Controller may be contacted by 
sending an official letter to the Controller’s legal 
address: Stabu iela 109 – 1, Riga, LV-1009, Latvia or 
by email: info@request.lv 
 
 
 
Approved: 

 

____________________________ 

  D. Bethers 
  Board Member 
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